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Position: Abteilungsleiter Antrag Krankenversicherung bei einer unabhängigen deutschen Versi-

cherungsgruppe (Standort: NRW) 

 

Projekt: CBAK 

 

Ihr Kontakt: Herr Klaus Baumeister (K.Baumeister@jobfinance.de)  

 Telefon: 06172/4904-16 bzw. 0170/8339333 

 Herr Roberto Adler (R.Adler@jobfinance.de)  

 Telefon: 06172/4904-31 bzw. 0172/6789023 

 Frau Dijana Sabic (D.Sabic@jobfinance.de)  

 Telefon: 06172/4904-22 

Frau Ulrike Bergweiler (U.Bergweiler@jobfinance.de) 

Telefon: 06172/4904-10  

 
 

Aktuelle Stellenangebote im Internet:  

Eine Zusammenfassung aller zurzeit von uns bearbeiteten Projekte finden Sie auch im Internet 

auf WWW.JOBFINANCE.DE. Das Angebot gliedert sich in die Bereiche Banken, Versicherun-

gen, Kapitalanlagegesellschaften, Leasing, Immobilien, Unternehmensberatungen, Finanzberei-

che der Industrie und sonstige Finanzdienstleistungen. 

 

Neue Stellenangebote:  

Durch eine Registrierung auf unserer Internetseite ist es Ihnen möglich, sich immer die neuesten 

Unternehmens- und Positionsbeschreibungen aus dem Sie interessierenden Segment per E-Mail-

Abo zusenden zu lassen. 

 

Wir über uns:  

Die Stephan Unternehmens- und Personalberatung GmbH ist seit über drei Jahrzehnten im 

Finanzdienstleistungsmarkt aktiv. Die kontinuierlich erfolgreiche Betätigung führte zur 

Auszeichnung als beste deutsche Personalberatung für Finanzdienstleistungen durch die 

englische Wirtschaftszeitschrift „The Economist“.  
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UNTERNEHMENS- UND POSITIONSBESCHREIBUNG CBAK 

 

  Abteilungsleiter Antrag Krankenversicherung bei einer unabhängigen deutschen Versiche-

rungsgruppe (Standort: NRW) 

 

1. Die Aufgaben 

Im Rahmen einer Neuausrichtung des Vertragsbereiches der Krankenversicherung soll die An-

tragsbearbeitung weiter optimiert und stärker vertrieblich ausgerichtet werden. 

 

Neben der Sicherstellung einer sachgerechten Neugeschäftsbearbeitung in der Krankenversiche-

rung (Voll/Zusatz/KT) und Pflegeversicherung, hat der Stelleninhaber folgende Hauptaufgaben:  

 
 
 Zielorientierte, zeit- und situationsgerechte Führung und Förderung der unterstellten 

Führungskräfte und Mitarbeiter 

 

 Laufende Analyse der Organisation und der Arbeitssituation im eigenen Zuständigkeits-

bereich sowie permanente Optimierung der Arbeitsabläufe  

 
 Weiterentwicklung einer kunden- und vertriebsorientierten Bearbeitungsphilosophie  

 
 

 Sicherstellung der Einhaltung der Standards der Antragsbearbeitung einschließlich der 

medizinischen Risikoprüfung 

 

 Mitwirkung bei der Erstellung und Umsetzung der Grundsätze der Antragsbearbeitung 

 
 Sicherstellung einer termingerechten und kundenorientierten Angebotserstellung 

 
 Entscheidung in besonders gelagerten Antragsfällen 

 

 Unterstützung der unterstellten Führungskräfte bei der fortlaufenden Qualifizierung der 

Mitarbeiter 
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 Entwicklung von Maßnahmen zur Qualitätssicherung  

 
 Betreuung und Beratung von sowie Kommunikation mit Kunden und Vertriebspartnern 

 
 Unterstützung bei der Produktentwicklung 

 
 Leitung bzw. Mitwirkung von Projekt- und Arbeitsgruppen  

 

 

2. Die Anforderungen 

Gesucht wird eine unternehmerisch veranlagte, kunden- und vertriebsorientiert denkende und han-

delnde Persönlichkeit mit KV-spezifischer Fachkompetenz sowie eine souverän und selbständig 

agierende Führungskraft. Die Anforderungen im Detail:  

 

 Abgeschlossenes Studium, vorzugsweise mit versicherungsfachlicher Ausrichtung oder adä-

quates Studium bzw. Qualifikation 

 

 Mehrjährige Fach- und möglichst erste Führungs- bzw. Projektleitungserfahrung 

 

 Fundierte Kenntnisse in der Antrags- und Vertragsbearbeitung in der Krankenversicherung oder 

Erfahrung im Vertrieb von KV-Produkten mit abwicklungstechnischer Affinität 

 

 Teamfähigkeit und Motivationsstärke sowie soziale Kompetenz  

 

 Fähigkeit, Konzepte und Vorgehensweisen adressatengerecht zu präsentieren 

 

 Gute kommunikative, organisatorische sowie lösungsorientierte Fähigkeiten  

 

 Sicheres Auftreten und Überzeugungskraft 

 

 Flexibilität und Beharrlichkeit sowie absolute Kunden- und Qualitätsorientierung  
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 Zielstrebigkeit und ausgeprägte Eigeninitiative  

 

 Belastbarkeit, Verhandlungsgeschick und Durchsetzungsvermögen 

 

 Sicherheit im Umgang mit MS-Office-Produkten und gängiger spezifischer Software 

 

 

3. Das Angebot 

Sehr interessante, fachlich und persönlich herausfordernde und für die zukünftige Entwicklung des 

Unternehmens sehr wichtige Position mit viel Gestaltungsspielraum. 

Geboten werden insbesondere: 

 

 Attraktive Vergütung 

 Betriebliche Altersversorgung   

 Versicherungstypische, gute Sozialleistungen 

 Flexible Arbeitszeiten und Home-Office-Möglichkeiten 

 

Alle Einzelheiten der Vertragsgestaltung können - fachliche und persönliche Überein-stimmung 

vorausgesetzt - im direkten Dialog mit dem Auftraggeber geregelt werden.  

 

Das Angebot wendet sich an Personen jeden Geschlechts (m/w/d). 

 

 

4. Ihr nächster Schritt 

Wir bitten um Ihre Nachricht nach Erhalt der Positionsbeschreibung, ob Sie dieses Angebot wei-

terverfolgen möchten, damit die weitere Vorgehensweise bzw. ein persönlicher Gesprächstermin 

abgestimmt werden kann.  Sollten Sie uns auf Basis der Informationen der Positionsbeschreibung 

Unterlagen zur Verfügung stellen, damit wir diese innerhalb des Projektes zielgerichtet bearbeiten 

können, nehmen Sie bitte in jeglicher Korrespondenz Bezug zur entsprechenden   Positionsbe-

schreibung und willigen Sie bitte zum Schutz ihrer Daten folgender Einverständniserklärung zu: 
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„Hiermit willige ich ein, dass die Stephan Unternehmens- und Personalberatung GmbH meine 

Daten für inhaltlich zweckgebundene, und meinem Profil entsprechende, aktuelle und zukünftige 

Projekte und Projektinformationen speichert und nutzt. Dieses beinhaltet unter Umständen auch 

eine zielgerichtete und projektbezogene Weitergabe meiner personenbezogenen Daten an Man-

danten der Stephan Unternehmens– und Personalberatung GmbH. Meine Daten werden aus-

schließlich in diesem Zusammenhang verwendet. Gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO kann ich die 

einmal erteilte Einwilligung gegenüber der Stephan Unternehmens- und Personalberatung GmbH 

jederzeit widerrufen. Dies hat zur Folge, dass die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung 

beruhte, für die Zukunft nicht mehr weitergeführt werden darf.“ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


